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ความหวังใหมเศรษฐกิจไทย

Startup

กับจอบนแทกซี่ “HappiTab”

เปลี่ยนมุมคิดแบบ Adstractive

ของเหลา Startup ไทย

ไอเดียสุดเลิศ

ลดตนทุนทางธุรกิจไดจริงหรือ

Technology & Gadget



Editor’s Talk

สวัสดีทานผูอานทุกทาน ในเดือนมิถุนายนน้ี จะเปนการมาถึงของมหกรรมกีฬาท่ีหลายทาน

(สวนใหญนาจะทานสุภาพบุรุษ) รอคอย นั่นก็คือ การแขงขันฟุตบอลยูโร 2016 โดยใน

คราวน้ี จัดการแขงขันข้ึนท่ีประเทศฝร่ังเศส ซ่ึงเวลาในการถายทอดสดน้ัน มีใหไดรับชมกัน

ตั้งแตชวงหัวค่ำ ไปจนถึงคูดึกในเวลา 01.30 น. กันเลยทีเดียวครับ ใครเชียรทีมไหน

สามารถติดตามเชียรกันได แตตองไมลืมหาเวลาพักผอนใหเพียงพอดวยนะครับ

อีกเร�องหนึ่งที่เปนกระแส และเปนเร�องที่ประเทศไทยของเรากำลังต�นตัว ใหความสำคัญ

อยางมากท้ังภาครัฐ และเอกชน น่ันก็คือ การผลักดัน Startup ใหสามารถเติบโตไดอยาง

แข็งแรง พัฒนาตนเองไปสูการแขงขันในระดับสากลได การสนับสนุนจากทุกภาคสวนจึง

มีความสำคัญเปนอยางมาก ผมเลยหยิบเอาเร�องนี้มาบอกเลาใหทานผูอานไดติดตาม

รวมทั้ง Startup ดาวรุงที่นาจับตามองครับ

นอกจากนี้ ยังมีเร�องราวของ เทคโนโลยีที่ชวยลดตนทุนใหธุรกิจ และกอใหเกิดผลกำไร

เพิ่มขึ้น โดยมีนวัตกรรมใหม ๆ เขามาเปนตัวชวย ทั้งหมดนี้สามารถติดตามอานไดใน

ฉบับนี้ครับ
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เสริมเขี้ยวเล็บ

Startup ของไทย

ใหเติบโตอยางมั่นคง

ผูประกอบการใหม หรือกลุม Startup ถือเปนกลุมธุรกิจ

ท่ีมีความสำคัญตอเศรษฐกิจของประเทศเปนอยางมากเพราะ

จะเปนฐานของการจางงานตอไป รวมถึงเกิดการสราง

นวัตกรรมใหม ๆ สงผลใหมีการคนหากลุม Startup ต้ังแต

ระดับมหาวิทยาลัย สถาบันวิจัย ทำใหเกิดไอเดียสรางสรรค

นวัตกรรมข้ึนเพ�อนำมาตอยอดสงเสริมใหเกิดเปนธุรกิจใหม

ท้ังภาครัฐและเอกชนตางก็จัดทำโครงการการประกวดไอเดีย

และนวัตกรรมของกลุม Startup เพ�อใหเปนเวทีสำหรับโชว

ผลงาน และหากมีโครงการหรือไอเดียท่ีนาสนใจก็จะนำมาเขา

ขบวนการเสริมสรางจัดทำเปนยุทธศาสตรสงเสริม และ

พัฒนาอยางเปนขั้นตอน รวมทั้งขอการสนับสนุนจากทั้ง

ภาครัฐ และเอกชนในดานตาง ๆ เพ�อพัฒนาธุรกิจท่ีเกิดใหม

หลากหลายธุรกิจใหเติบโตใหได ผมขอยกตัวอยางโครงการ

ดี ๆ จากทางภาครัฐท่ีชวยผลักดันกลุมธุรกิจ SMEs ครับ

การจัดงานอยางยิ่งใหญ Startup Thailand ครั้งแรก

เม�อปลายเดือนเมษายนท่ีผานมา คงเปนเคร�องพิสูจน ไดวา

รัฐใหความสำคัญกับกลุม Startup ใหเกิดการขยายธุรกิจ

และการสรางตลาดใหมท้ังในและตางประเทศนำไปสูการเติบโต

แบบกาวกระโดดและสามารถผลักดันใหเศรษฐกิจดาน

วิทยาศาสตร นวัตกรรมและเทคโนโลยีของประเทศไทยเปน

ศูนยกลางของอาเซียน  ท้ังน้ีกลุมธุรกิจ Startup ถือเปน

นโยบายจากภาครัฐที่มุงเนนใหความสำคัญ โดยไดรับการ

ตอบรับเปนอยางดีจากหนวยงานของรัฐบาลที่เกี่ยวของ

โดยตรง และไดมีการลงนามความรวมมือรวมกับภาครัฐบาล

พรอมใหการสนับสนุนทั้งงบประมาณ ความรู และนวัต-

กรรมที่ทันสมัยรวมถึงการหาตลาดเพ�อรองรับสินคา

นอกจากน้ียังมีนโยบายใหเรงผลิตและผลักดันกลุม Startup

ใหเปนผูประกอบการท่ีแข็งแรงเพ่ิมเติมเขาสูเศรษฐกิจ โดย

มีระยะเวลาเปาหมายโครงการจนถึงภายในป 2560 นี้

 



โครงการสงเสริมและพัฒนาธุรกิจระดับเติบโตซ่ึงหนวยงาน

สสว. เปนผูรับผิดชอบ โดยมีจุดมุงหมายเพ�อสนับสนุน

ธุรกิจระดับเติบโตใหมีขีดความสามารถในการแขงขันระดับ

สากล รวมท้ังสนับสนุนธุรกิจท่ัวไปใหรักษาความสามารถ

ในการแขงขันสำหรับตลาดในประเทศเพ�อเสริมสรางความ

เขมแข็งใหกับเศรษฐกิจไทย โดยเฉพาะกลุมอุตสาหกรรม

S-Curve ซึ่งเปนอุตสาหกรรมเปาหมายในการขับเคล�อน

เศรษฐกิจไทย ซึ่งโครงการนี้ ไม ไดจำกัดสิทธการเขารวม

โครงการไวเพียง แคอุตสาหกรรม S-Curve เทานั ้น

โครงการเปดรับผูประกอบการจากทุกกลุมอุตสาหกรรม

เพ�อเขารวมการพัฒนาศักยภาพโดยไมเสียคาใชจายในการ

สมัครเขารวมโครงการครับ สำหรับผูท่ีสนใจสามารถศึกษา

รายละเอียดเพิ่มเติมไดที่ www.strongersme.com 

โดยหนวยงาน สวทช.จะเขามาชวยดูแลต้ังแตจุดเร่ิมตน ดวย

การสงทีมผูเชี่ยวชาญที่ตรงกับธุรกิจของผูประกอบการ

ท่ีมาเขารวมโครงการโดยชวยดูแลและวางแผนดำเนินกิจการ

ชวยในการเขาถึงแหลงเงินทุนจากธนาคารตาง ๆ วิเคราะห

กลุมลูกคาเปาหมาย เลือกหาตลาด เลือกใชเทคโนโลยี หรือ

นวัตกรรมท่ีเหมาะสมท่ีสุด อาทิ นวัตกรรมท่ีจะชวยลดตนทุน

ในการผลิตหรือเพ่ิมผลผลิต รวมถึงเร�องของการคำนึงถึง

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ตลอดจนการพัฒนาผลิตภัณฑ

ตนแบบสำหรับผูที่ผานการคัดเลือกใหเขารวมโครงการ จะ

ตองเขารับการอบรมทั้งดานการสรางความคิด การพัฒนา

การออกแบบดานธุรกิจ การสรางตนแบบ การศึกษาตลาด

การสำรวจตลาด และยังมีการเปดโอกาสใหนักลงทุนจาก

ภายนอกที่สนใจเขามารวมลงทุน ไดอีกดวย ซึ่งจะทำให

Startupนั้น ๆ สามารถมีเงินทุนเพ�อดำเนินกิจการไดอยาง

ตอเน�องหลังจากจบโครงการ

สำหรับผูที่สนใจสามารถศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมไดที่

www.swpark.or.th/startupvoucher

Stronger SMEs 

โครงการสรางผูประกอบการธุรกิจเทคโนโลยีนวัตกรรม

ใหม อีกหนึ่งโครงการจากทางภาครัฐซึ่งอยู ในความดูแล

ของ สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ

กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ท่ีรวมมือกับเครือขาย

พันธมิตรตาง ๆ ท้ังหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบัน

ทางการเงิน และมหาวิทยาลัย โดยมีจุดประสงค เพ�อให

การสนับสนุนในเร�องของการนำเทคโนโลยี รวมถึง

นวัตกรรมใหม ๆ มาใชในภาคการผลิต เพ�อยกระดับคุณภาพ

สินคาดานเทคโนโลยีของไทยใหสามารถแขงขันกับตลาดโลก

ไดอยางยั่งยืน

Startup Voucher
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ประเด็นหน่ึงท่ีมีความสำคัญอยางมากตอการผลักดัน SMEs

และ Startup ใหเติบโตได คือ การหาตลาดใหกับพวกเขา

แนวทางหนึ่งที่ชวงนี้เรามักจะเห็นกันบอยขึ้น คือ การจัด

งานแสดงสินคา เพ�อเพ่ิมโอกาสการคาขายรวมไปถึงโอกาส

ในการสงออกสินคาไปสูตลาดตางประเทศ การจัดงานใน

ลักษณะน้ี เราเรียกวาการทำ Business Matching เพ�อ

เช�อมโยงธุรกิจเขาหากัน โดยเฉพาะกับประเทศ ญี่ปุ น

ไตหวัน เกาหลี ซึ่งเปนกลุมผูประกอบการที่มีศักยภาพใน

ดานเทคโนโลยีท่ีทันสมัย ซ่ึงจะเปนสวนสำคัญท่ีชวยยกระดับ

SMEs ไทย ใหสามารถกาวสูสากลได

ปรับปรุงโครงสรางหนี้ของกลุมธุรกิจที่ ไมสามารถกูยืมเงิน

จากสถาบันการเงินเพราะติด Credit Bureau เพ�อเสริม

สภาพคลองทางการเงินใหกับกลุมดังกลาว

นอกจากนี้ ยังไดมีการจัดทำโครงการประกวดแนวคิด และ

โครงงาน Startup ตาง ๆ เพ�อกระตุนใหคนรุนใหม ไดมี

โอกาสนำเสนอไอเดียธุรกิจ หรือนวัตกรรมใหมท่ีสรางสรรค 

เพ�อตอยอดใหเติบโตเปน SME ตอไปในอนาคต เชน

โครงการประกวด “ออมสิน สุดยอดแนวคิดพลิกธุรกิจไทย”

Startup Thailand by GSB (ธนาคารออมสิน) โดยมี

จุดประสงค ในการสงเสริม และสนับสนุนเยาวชน ใหมีโอกาส

ไดสรางสรรคแนวคิดธุรกิจท่ีมีความโดดเดน และความแตกตาง

เพ�อสรางโอกาสในการเปนผูประกอบการรายใหมใหกาวหนา

ตอไป

ในสวนของเร�องเงินทุนกลุมธนาคารตางก็รวมผลักดัน

SMEs และ Startup โดยเฉพาะในกลุมที่นาสนใจและดูมี

ศักยภาพที่จะพัฒนาตอไปได โดยมีการเพิ่มวงเงินกูใหกับ

SMEs การขยายระยะเวลาการชำระหน้ี และวงเงินกูพิเศษ

ตาง ๆ รวมทั้งรวมกันวางแนวทางการการพัฒนาและ

อีกหน่ึงโครงการท่ีทางรัฐบาลตองการใหมีการผลักดันให

เกิดขึ้นให ได คือเร�องของการสราง 1 ตำบล 1 SME

รวมถึงการสงเสริมใหเกิดโครงการตาง ๆ ในทองถ่ินตาง ๆ

อาทิ การสงเสริมใหมีการลงทุนโครงสรางพ้ืนฐานในทองถ่ิน,

การสงเสริมใหเกิดการลงทุนดานการทองเท่ียวในทองถ่ิน

และการสรางตลาดกลางคาขายสินคาเกษตร โดยรัฐบาล

มีการออกมาตรการเพ�อสงเสริมการสรางผูประกอบการ

เทคโนโลยีใหม และมีการมอบหมายใหกระทรวงการคลัง

และสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน (BOI)

วางแนวทางการใหสิทธิประโยชนตาง ๆ เพ�อกระตุนใหเกิด

การลงทุนในดานการทองเที่ยวในแตละพื้นที่

1 ตำบล 1 SME

ภาคเอกชนขานรับชวยผลัก Startup เติบโต



โครงการบมเพาะผูประกอบการไทยสรางสรรคนวัตกรรม

เกิดจากทรู เล็งเห็นถึงความสำคัญของการผลักดัน

Startup ใหเติบโต จึงไดมีการจัดตั้ง True Incube

โปรแกรมบมเพาะผูประกอบการไทยข้ึน  เพ�อชวยผลักดัน

ใหคนท่ีมีความฝนอยากจะมีธุรกิจเปนของตัวเองสามารถ

ทำใหเปนจริงได  ทรูเช�อวาคนไทยมีศักยภาพท่ีจะสรางสรรค

ผลงานนวัตกรรมเพ�อสรางคุณประโยชน คุณคา ใหแก

สังคมและประเทศทั่วโลก แตยังขาดโอกาสทางดานธุรกิจ

โดยเริ่มสนับสนุนตั้งแตบมเพาะความคิด ใหเงินทุนพัฒนา

ดำเนินงานตามแผนธุรกิจจนเติบโตอยางเปนรูปธรรม

พรอมชวยสนับสนุน สถานที ่ทำงาน ระบบเซิรฟเวอร

เทคโนโลยีไอที และการส�อสารตาง ๆ รวมถึงคำแนะนำจาก

ผูเชี่ยวชาญ เพ�อให Startup สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ

ที่ดีเยี่ยมออกมาสูสังคมได ประสบความสำเร็จทั้งในการ

สรางรายไดและเปนที่ยอมรับในวงการตลาดในประเทศ

และทั่วโลก

สำหรับ Startup ที่สนใจเขารวมโครงการ สามารถติดตอ

เพ�อสมัคร และประกวดเขารวมโครงการกับทาง True

Incube โดยติดตามขาวสารเกี่ยวกับโครงการไดที่ 

www.facebook.com/trueincube

True Incube

ในอนาคตเราคงจะไดเห็นภาพความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน ที่เปนทั้งการจัดทำโครงการ

และการจัดงานตาง ๆ ที่จะชวยผลักดัน SMEs และ Startup ไปสูเปาหมายที่ประเทศของเราตั้งเอา

ไวสำเร็จครับ เพราะนี่คืออีกหนึ่งพลังจะชวยผลักดันเศรษฐกิจของประเทศใหกลับมาคึกคักอีกครั้ง

ขอบคุณที่มา : www.sme.go.th, www.smethailandclub.com, www.gsb.or.th, www.most.go.th
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การทำธุรกิจในยุคดิจิตอลในปจจุบัน นอกจากการนำเอา

เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาชวยเพิ่มประสิทธิภาพสำหรับการ

แขงขัน การดำเนินงานตาง ๆ แลว เร�องของการลดตนทุน

ลดคาใชจายตาง ๆ เพ�อทำใหเกิดกำไรท่ีมากข้ึน ก็เปนเร�อง

ที่ธุรกิจเองใหความสำคัญเชนเดียวกันครับ

เทคโนโลยี

ลดคาใชจาย

ใหองคกร

คาใชจายทางดานเทคโนโลยีไอที และทางดานการส�อสาร

ของทานในแตละเดือนเปนเทาไหร? หลายทานอาจไมทัน

สังเกตวาจริง ๆ แลว องคกรมีคาใชจายในบางบริการท่ีไม

สมดุลกับการใชงานจริง หรือสามารถลดคาใชจายบางอยาง

ไดโดยใชเทคโนโลยีใหม ๆ เขามาชวย ฉบับน้ีเรามีตัวอยาง

เทคโนโลยีที่สามารถชวยเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัด

การตนทุนคาใชจายทางดานการส�อสาร

มาฝากกันครับ

ปฏิเสธไมไดวาวิถีชีวิตคนในปจจุบันผูกพันกับออนไลนอยาง

หลีกเลี่ยงไม ได ไลฟสไตลที่เปลี่ยนไปทำใหการใชชองทาง

ส�อออนไลนเขามามีบทบาทและทดแทนการใชส�อรูปแบบ

เดิม ๆ จนเปนส่ิงท่ีขาดไมไดสำหรับบางองคกรไปแลว การใช

ชองทางโซเชียลมีเดีย อยางเชน Facebook, Instagram

หรือแมกระท่ัง YouTube ในการทำการส�อสารทางการตลาด

การสรางแบรนด หรือการประชาสัมพันธขอมูลใด ๆ ก็ตาม

ไปยังกลุมลูกคาเปาหมาย ส�อโซเชียลมีเดียเหลาน้ี เราสามารถ

ใชบริการ และใชเปนเคร�องมือทางการตลาดไดโดยไมตอง

เสียคาใชจาย (ใชงานในรูปแบบ และเคร�องมือมาตรฐาน)

หรือเสียคาใชจายไมสูงเม�อเทียบกับการทำส�อใหญ ๆ แบบ

โทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ ฯลฯ ธุรกิจขนาดเล็ก สามารถ

ใชบริการโซเชียลมีเดียในการประชาสัมพันธ ไดดวยตัวเอง

สิ่งสำคัญคือ คอนเทนตที่สรางสรรค และนาสนใจจนทำให

คนตองติดตามและบอกตอ สำหรับองคกรใหญที่มีความ

ตองการที่ซับซอนขึ้นและมีงบประมาณมากขึ้นก็สามารถใช

Agency เพ�อชวยออกแบบการทำ Online Marketing

ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึนได และดวยไลฟสไตลการบริโภคส�อ

และขอมูลตางๆ ของผูบริโภคที่มักนิยมรับรู ผานทางชอง

ทางโซเชียลมีเดียตางๆ เหลานี้ ก็ทำใหเพิ่มประสิทธิภาพใน

การทำการตลาดไดอยางดีเยี่ยม แถมยังชวยลดตนทุนภาระ

คาการตลาดขององคกรไดเปนอยางดีครับ

Online Marketing

การตลาดออนไลนกับส�อที่พลาดไม ได



TrueBusiness Connect

ในหลายองคกรคงตองเคยประสบกับปญหาเร�องของ

คาใชจายในการใชโทรศัพทมือถือของพนักงานท่ีไมสมดุล

บางคนใชเยอะในบางเดือน ทำใหองคกรตองเสียเงินสวน

ตางไปไมนอย หรือบางคนใชนอยในบางเดือน ไมคุมกับคา

บริการท่ีเสียไป เหตุการณแบบน้ีเราคงไมสามารถท่ีจะคาด

เดาไดวาพนักงานของเราแตละคนจะมีการใชงานในปริมาณ

มาก ๆ ในเดือนใดบาง ทำใหองคกรเลือกท่ีจะเผ�อปริมาณ

การใชงานเอาไวกอน ซ่ึงอาจทำใหตองเสียคาบริการไปแบบ

ฟรี ๆ หากพนักงานใชงานไมหมด

SME Pool Plan เปนทางเลือกที่จะชวยใหคุณไมตอง

กังวลกับปญหาเหลานี้ เพราะสามารถแชรปริมาณการใช

งานโทรศัพทมือถือกันไดระหวางพนักงานภายในองคกร

ของทาน โดยการท่ีนำเอาปริมาณการใชงานของพนักงาน

ทุกคนท่ีกำหนดมารวมกัน ตัวอยางเชน บริษัทเปดแพ็กเกจ

โทรศัพทมือถือใหพนักงาน A, B และ C ใชโทรหาลูกคา

โดยไดรับคาโทรคนละ 400 นาทีตอเดือน แตเดือนนี้ A

มีการใชงานเกินกวา 400 นาที ก็สามารถใชคาโทรสวนของ

B และ C ท่ียังเหลืออยูได โดยบริษัทไมตองเสียคาบริการ

เพิ่มเปนตน

ท้ังน้ี เพราะเม�อใช SME Pool Plan จำนวนนาทีท่ีแตละคน

ไดรับ จะถูกนำมารวมกันเสมือนเปนกองกลางที่ทุกคน

แชรกันใชงานได ทำใหลดโอกาสท่ีจำนวนนาทีใชงานจะเหลือ

หรือในบางเดือนที่มีการใชงานมาก ซึ่งระบบจะไปตัดนาที

การใชงานในสวนที่เหลือจากพนักงานคนอ�นโดยอัตโนมัติ

องคกรไดรับประโยชนโดยตรง และตัวพนักงานเองไมตอง

กังวลเกี่ยวกับปริมาณการใชงาน

SME Pool Plan

ใชคาโทรยังไงใหคุมทุกเบอร ในองคกร แชทแชร ในองคกรครบ ขอมูลปลอดภัย

จบในแอพเดียว

เดี๋ยวนี้แชทแอพพลิเคชั่น มีบทบาทสำคัญตอการส�อสารใน

ชีวิตประจำวันของเราทุกคนอยางมาก ไมวาจะเปนเร�อง

สวนตัว หรือเร�องของการทำงานก็ตาม เราใชแชทแอพพลิเคช่ัน

แทนการโทรศัพทหากัน ดวยลูกเลนท่ีสามารถส�อสารไดหลาก

หลายรูปแบบทั้งการพิมพขอความ สงเสียงพูด สงไฟล

เอกสารตาง ๆ ทำไดอยางครอบคลุม และที่สำคัญใชอิน-

เทอรเน็ตในการสงขอมูลเพียงนอยนิดเทานั้น เรียกไดวา

ประหยัดกวาคาโทรศัพทพอสมควรครับ เพียงแตในหลาย ๆ

องคกรยังคงมีความกังวลตอความปลอดภัยของขอมูลที่

สงผานแอพพลิเคชั่น กลัววาขอมูลจะรั่วไหล หรือปญหา

จำนวนขอความท่ีมีเยอะมาก หากมีสมาชิกในหองสนทนาเยอะ

จะทำใหพลาดขอความสำคัญตาง ๆ ไปหรือไม เปนตน

TrueBusiness Connect จึงไดถูกพัฒนาแอพพลิเคชั่น

สำหรับการสนทนาภายในองคกรขึ้นมา โดยมีฟเจอรเดน ๆ

ท่ีไมใชแคการแชทเทาน้ัน แตยังสามารถเปนเวิรคสเปซสำหรับ

ทีมงานไดแชรขอมูล องคกรสามารถสงขาวสารถึงพนักงาน

แบบเรียลไทม รวมทั้งเปนไดเร็คทอรี่สำหรับคนหาขอมูล

ติดตอพนักงาน ท่ีสำคัญเปนแอพท่ีเนนความปลอดภัยในการ

รับสงขอมูลขององคกรเปนหลัก จึงชวยใหการส�อสารภายใน

องคกรมีประสิทธิภาพ และชวยลดคาใชจายคาโทรศัพท ได

อยางมากเลยทีเดียวครับ

(สอบถามขอมูลเพิ่มเติม โทร 02 900 9100)

(สามารถติดตามอานเน้ือหาเก่ียวกับ TrueBusiness Connect App

ไดท่ี http://www3.truecorp.co.th/assets/files/E-Mag-Feb16.pdf

หรือ http://joom.ag/ceHp)
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หากองคกรของคุณจำเปนที่จะตองมีการติดตอส�อสาร

ระหวางภายในกันอยูบอยครั้ง คงจะมีคาใชจายที่เกิดจาก

การใชโทรศัพทส�อสารไมใชนอย หลายองคกรอาจเลือกใช

ชองทางแชทแอพพลิเคชั่นเขามาชวย แตคงปฏิเสธไม ไดวา

ในบางคร้ังจำเปนจะตองใชการส�อสารผานโทรศัพทเน�องจาก

ตองการความรวดเร็ว หรือบางขอความไมสามารถส�อสาร

ผานทางขอความไดจริง ๆ

เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตความเร็วสูงในปจจุบัน ถูกพัฒนา

ใหมีความเสถียร และมีความเร็วที่สูงมากขึ้นจนเพียงพอ

ท่ีจะใชงานในรูปแบบมัลติมีเดียตาง ๆ อีกท้ังยังนำมาผนวก

กับเทคโนโลยี Cloud Computing ที่เรียกไดวาเปน

นวัตกรรมท่ีเขามาพลิกโฉมหนาของไอทีเทคโนโลยีเพ�อชวย

เพิ่มประสิทธิภาพในการแขงขันทางธุรกิจ รวมทั้งการ

ดำเนินชีวิตประจำวันของเราทุกคนใหสะดวกสบาย เช�อม

ตอถึงขอมูลตาง ๆ ไดทุกที่ ทุกเวลาครับ

Video Conference As A Service

: VCaaS

 แคมีอินเทอรเน็ตก็ประชุมท่ัวโลกไดพรอมกัน

FMC Solution

 

ใชมือถือโทรหาออฟฟศไมตองคิดเยอะ

(ขอมูลเพิ่มเติม http://truebusiness.truecorp.co.th

/content/segment/index/3954/2828/2840)

(ขอมูลเพิ่มเติม http://truebusiness.truecorp.co.th

/content/segment/index/3031/2828/2838)

การใชงาน Video Conference หรือ ระบบการประชุม

ทางไกล ที่รับสงสัญญาณภาพและเสียงโดยผูใชบริการ

อยู ในสถานที่ตางกันสามารถติดตอกันไดเสมือนประชุม

อยูหองเดียวกัน  ผานอุปกรณคอมพิวเตอร โนตบุค

สมารทโฟน ไปจนถึงอุปกรณที่ถูกติดตั้งอยูภายในหอง

ประชุม โดยที่ทุกจุดสามารถเขารวมประชุมพรอมกันได

จากทุกที่ทั่วโลกเลยทีเดียว ขอเพียงมี User ผูใชงาน

และรหัสผานเขาหองประชุม ทำใหองคกรที่มีสาขาอยู ใน

หลายพื้นที่ หรือตองทำการประชุมกับคูคาที่อยู ในตาง

ประเทศ ก็สามารถเขารวมการประชุมไดโดยไมจำเปนตอง

เดินทางเขามานั่งในหองประชุมเดียวกัน ชวยลดภาระคา

เดินทาง ลดระยะเวลาในการเดินทาง รวมถึงความเสี่ยง

ท่ีอาจจะเกิดอุบัติเหตุในระหวางการเดินทาง ดวยเทคโนโลยี

ปจจุบันท่ี มีความละเอียดคมชัดในระดับ High Definition

(HD) สามารถเขารวมประชุมพรอมกันไดมากถึง 100 คน

ทำให Video Conference เปนอีกหน่ึงเทคโนโลยีท่ีองคกร

ไมควรพลาดครับ

FMC Solution คือ โซลูช่ันท่ีจะชวยใหคุณสามารถโทรศัพท

ส�อสารหากันไดฟรี ภายใตเลขหมายที่จดทะเบียนในนามนิติ

บุคคลเดียวกัน ไมวาจะเปนเลขหมายพ้ืนฐาน หรือเลขหมาย

โทรศัพทเคล�อนท่ี รวมท้ังยังไดรับอัตราคาโทรพิเศษในการ

โทรออกไปยังเลขหมายปลายทางอ�น ๆ ท่ีไมไดถูกกำหนดไว

ภายใตนิติบุคคลเดียวกัน

ในบางองคกรมีพนักงานเปนจำนวนมาก จึงมีความจำเปน

ตองใชโทรศัพท ในการส�อสารหากันในปริมาณท่ีมากตามไป

ดวย ทำใหองคกรตองแบกรับภาระคาใชจายในการส�อสาร

ที่สูง และคงจะดีไมนอย หากวามีโซลูชั่นที่จะชวยลดภาระ

คาใชจายดังกลาวได

(Fixed Mobile Convergence)



ปดทายดวยพระเอกของเราในชวงหลายปหลังมานี้ และ

คงจะเปนหัวใจสำคัญของการพัฒนาเทคโนโลยีไอทีในอีก

หลายปขางหนาตอไปอยางแนนอน อยาง Cloud

Computing ท่ีหลาย ๆ องคกรหันมาใชงาน และนำขอมูล

ตาง ๆ ไปใชงานบนคลาวดแทนท่ีเซิรฟเวอรแบบเดิม ดวย

ประสิทธิภาพ ความปลอดภัย และความสะดวกในการใชงาน

ผูใชงานสามารถทำงานไดสะดวกมากย่ิงข้ึน ปลอดภัยมาก

ยิ่งขึ้น โดยองคกรสามารถเลือกไดวาจะใชบริการแบบ

Public Cloud หรือ Private Cloud ขึ้นอยูกับงบ

ประมาณและความตองการ 

Cloud Computing

 ฮีโรธุรกิจตัวจริงในยุคดิจิตอล

แถมดวยเร�องของบริการที่เพิ่มเติมเขามากับบริการของ

คลาวดจากผูใหบริการชั้นนำของโลก อาทิ ไมโครซอฟท

อเมซอน เปนตน จึงชวยใหองคกรไมจำเปนที่จะตองเสีย

คาใชจายในการลงทุนเซิรฟเวอรที่มีราคาสูง ตามมาดวย

เร�องของการดูแล และการจัดการซอฟทแวรตาง ๆ ท่ีตอง

มีการอัพเดทใหทันสมัยอยูตลอดเวลา และบอกไดคำเดียว

เลยวา ระบบซอฟทแวรพวกนี้มีราคาที่สูงมากเลยทีเดียว

ครับ

เทคโนโลยทีี่ดีนั้น นอกจากจะถูกสราง และถูกพัฒนา

ข้ึนมาเพ�อเพ่ิมความสะดวกสบาย เพ่ิมขีดความสามารถ และ

ประสิทธิภาพในการทำงานใหกับเราแลว ยังสามารถชวยให

เรามีตนทุนที่ลดลงดวย จึงจะทำใหเราไดผลลัพธที่ดีขึ้น

และสูงขึ้น สำหรับตัวอยางที่ผมหยิบยกนำมาเลาใหฟงใน

ขางตนนี้ เปนเพียงแคตัวอยางของโซลูชั่นและเคร�องมือ

ท่ีนาสนใจท่ีจะชวยลดภาระคาใชจายใหกับองคกรของทุกทาน

ได ซึ่งยังมีอีกหลายโซลูชั่นที่สามารถนำมาปรับใชกับการ

ดำเนินธุรกิจ โดย TrueBusiness Techno Notes จะนำ

เอาเนื้อหาสาระทางเทคโนโลยีที่มีประโยชนมาฝากทุกทาน

ในฉบับตอ ๆ ไปเชนเคย หรือสามารถสอบถามขอมูลและ

ขอรับคำปรึกษา ผานทางเจาหนาท่ีบริหารงานขายท่ีดูแลทาน

หรือ TrueBusiness Call Center 0-2900-9100 ครับ

(สามารถติดตามอานเนื้อหางายๆ เกี่ยวกับ Cloud

Computing ไดที่ http://www3.truecorp.co.th/

assets/files/E-Mag-Apr16.pdf 



และสามารถที่จะมีเนื้อหาเหมือนกับมีเพ�อนรวมทางเดินทาง

ไปดวยในระหวางเดินทาง เปนการอัพเดทขอมูลแบบไรสาย

โดยเราก็ใชเครือขายของทรู อัพเดททุกวัน ท้ังทาง Twitter

Feed หรือคอนเทนต เวลาที่เรามีอะไรใหม ๆ เราสามารถ

ที่จะทำไดตลอดเวลาซึ่งเปนขอดีของ HappiTab ของเรา

เพราะวาเวลาที่เรามีขอมูล เราสามารถที่จะสงขอมูลเหลานี้

หรือเรียกวายิงไปที่จอไดเลยก็จะเปนอะไรที่ทันสมัยและก็

อัพเดทตลอดเวลา ในการทำงานกับทีมงานของทรูบิสิเนส

นะครับ ผมก็คิดวาเปนอะไรท่ีมากกวาการซ้ือขายกัน เรารูสึก

วาการทำงานรวมกัน เปนเหมือนกับบิสิเนสพาทเนอร ที่เรา

ก็จะเติบโตธุรกิจของเราไปดวยกัน อันนี้ก็คือความเช�อมั่น

และก็ความขอบคุณที่ทางทีมงานของเรามีตอทรูบิสิเนส

ครับ

   บริษัท แอดสแทรคทีฟ จำกัด เรียกวาเปนบริษัทนองใหม

ของเราท่ีต้ังข้ึนมา เร่ิมแรกเราทำบริษัทแท็กซ่ีกอน ซ่ึงพวกเรา

ก็คงจะรูวาแท็กซ่ีก็มีปญหามากพอสมควร เราจึงตองพัฒนา

ปรับปรุง “HappiTab” ข้ึนมาซ่ึงเปนการนำเอาเทคโนโลยี

เขามาชวยเพ�อใหการบริการเร�องแท็กซี่ดีขึ้น ปลอดภัย

ขึ้นและสรางการรับรู ได

ผมคิดวาเราไดรับการตอบรับมาดีมาก จำนวนของผูโดยสาร

ที่ ไดเลนกับจอ HappiTab ของเรา ในการเลือกดู

รายการตาง ๆ เพ่ิมข้ึนเปนจำนวนมากและเราก็ไดมีการพูด

คุยกับสมาชิกท่ีมารวมโครงการกับเราตลอด หลาย ๆ ทาน

ก็บอกวามันชวยเขาในแงของภาพลักษณมาก ๆ หลาย ๆ

คนไดลูกคาประจำดวยและผมก็เช�อวา คนท่ีไดรับผลดีท่ีสุด

คือผูโดยสาร ก็จะไดรถแท็กซี่ที่ปลอดภัย มีการติดตามได
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เปลี่ยนมุมคิด เพิ่มโอกาสธุรกิจ

“

”

จากจุดเร่ิมตนการใหบริการแท็กซ่ี สูการนำเทคโนโลยีอยางแท็บเล็ตมาติดต้ังหลังเบาะคนขับ เพ�อใหบริการ

ขอมูล ขาวสารที่เปนประโยชนและความบันเทิงแกผู โดยสารแท็กซี่ วันนี้เรามีบทสัมภาษณสั้น ๆ จาก

คุณหัสดินทร เอี่ยมชีรางกูร COO บริษัท แอดสแทรคทีฟ จำกัด



คุณหัสดินทร เอี่ยมชีรางกูร

Chief Operation Officer

บริษัท แอดสแทรคทีฟ จำกัด

“สิ่งหนึ่งที่คิดวาธุรกิจจะกาวไปไดหรือประสบความสำเร็จ

ทุกคนก็ตองมีความสุขในการที่มารวมกันทำงานนะครับ”
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“ทรูวอยซ” เปนเทคโนโลยีเสียงสั่งไดภาษาไทย (Speech Technology)

ที่สามารถส�อสารโตตอบไดดวยระบบอัจฉริยะโดยการรูจำคำพูดอัตโนมัติ

(Automatic Speech Recognition) การแปลงตัวอักษรเปนคำพูด

(Text to Speech-TTS) การตรวจสอบอัตลักษณดวยเสียง (Voice

Verification) การพาไปยังบริการที่ตองการเม�อโทรเขามาขอใชบริการ

(Call Steering) และการเขาใจภาษาธรรมชาติ (Natural Language

Understanding) ที่ ไดมีการพัฒนาใหเหมาะสมกับการใชงานของคนไทย

ซึ่งจะชวยลดตนทุน และกำจัดปญหาที่ธุรกิจมักประสบในการใหบริการ

Call Center อาทิ การลดปริมาณสายที่จะเขาไปหาเจาหนาที่ หรือการลด

ระยะเวลาสนทนาของเจาหนาที่ ซึ่งจะชวยสนับสนุนใหระบบ Self Service

ถูกนำไปใชงานมากขึ้น และยังชวยควบคุมคุณภาพเจาหนาที่ Call Center

ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น อีกทั้งยังชวยแกปญหาการขาดแคลนบุคลากร

ทางดาน Call Center ไดอีกดวยครับ

ที่ชวยลดตนทุนทางธุรกิจ

Technology & Gadget

True Voice by TrueTouch

สมัยนี้ ไมวาจะเปนเร�องของการทำธุรกิจ หรือการใชชีวิตประจำวันของเรา นอกจากเร�องของการหารายได

และกำไรตาง ๆ แลว เร�องของการลดตนทุนการดำเนินการ และลดรายจายตาง ๆ ท่ีพอจะลดได หรือท่ีไมจำเปนลง

ก็จะสามารถชวยใหเรามีรายได หรือผลการดำเนินธุรกิจที่ดีขึ้นไดครับ เราลองไปดูตัวอยางของนวัตกรรมที่จะ

ชวยใหคุณประหยัดตนทุนเพิ่มไดมากขึ้นกวาเดิมกันครับ



ขอบคุณที่มา : www.kawizara.com, www.newszociety.com

ผลงานเคร�องรีไซเคิลกระดาษจากคาย Epson ที่ช�อวา PaperLab

โดยเราแคนำเอากระดาษที่ ใชแลวเสียบเขาไปในเคร�อง รอแค 3 นาที

ก็จะไดกระดาษสะอาด ๆ แผนใหมมาใชตอไดแลว โดยเจา PaperLab

สามารถทำการรีไซเคิลกระดาษได 14 แผนตอนาที หรือ 6,720 แผน

ตอ 8 ชั่วโมง ภายในตัวเคร�องนั้นกระดาษจะตองผานขั้นตอน 3

ข้ันตอนหลัก อันแรกคือ การฉีกกระดาษออกเปนเสนเล็ก ๆ แลว

ทำใหกลายเปนเย�อกระดาษกอนจะเช�อมเย�อกระดาษเหลานั้น

ใหมดวยการใชสารเคมีใหมันจับตัวกัน แลวใชแรงดันในการ

ประกอบเขาเปนทรงกระดาษ A3 หรือ A4 อีกครั้งเรียก

ไดวาชวยลดการใชทรัพยากรธรรมชาติไดอยางมากเลย

ทีเดียวครับ (ลดตนทุนในการสั่งซื้อกระดาษมาใชอีกดวยนะ)

PaperLab

เร�องของพลังงานทางเลือก และพลังงานหมุนเวียนนั้นถือไดวามาแรงมาก ๆ

และนี่ก็เปนอีกหนึ่งผลงานที่ตองบอกวา วาว! จริง ๆ ครับ เจา Bioo Lite

เปนผลงานของ Startup ชาวยุโรปที่ออกแบบชุดระบบกลไกที่จะเปลี่ยนการ

สังเคราะหแสงของตนไมใหกลายเปนพลังงานไฟฟา โดยเม�อตนไมรับแสงแดด

จะเปลี่ยนกาซคารบอนไดออกไซดและน้ำ เปนกาซออกซิเจน และสารประกอบ

อินทรีย แบคทีเรียในกระถางจะยอยสลายสารอินทรียเหลาน้ัน และปลอยออก

มาเปนประจุไฟฟาซ่ึงไดปริมาณมากพอ ๆ กับเวลาท่ีเราชารจแบตมือถือผานชอง

USB บนคอมพิวเตอร โดยเจา Bioo Lite สามารถใชชารจแบตโทรศัพท

มือถือได 2-3 ครั้ง/วัน เปนเวลานานกวา 5 ปเลยทีเดียวครับ

Bioo Lite

เจา OLO Gadget เปนผลงานสุดเจงของ KickStarter ที่จะเปลี่ยน

สมารทโฟนของคุณ ใหกลายเปน 3D Printer การทำงานของเจา OLO

คือ วางสมารทโฟนไวบนพ้ืนราบ เสร็จแลวก็เอาเคร�อง OLO สวนกลาง

ครอบดานบน (ทำใหสมารทโฟนเปรียบเสมือนหัวปร้ินเตอร) หลังจากน้ัน

ส่ัง Print กอน แลวทำการเทสีท่ีเราอยากไดลงไป แลวปดฝา ท้ิงเอาไว

สัักพัก ตัวเคร�อง OLO ก็จะทำการปริ้นสิ่งที่อยู ในภาพ 3D ออกมา

สำหรับสารละลายท่ีใชปร้ิน คือ Photopolymer Resin ซ่ึงจะเกิดการ

แข็งตัวผานแสงสีขาวของหนาจอ โดยเคร�องปร้ินจะคอย ๆ ดึงข้ึนมาเปน

ช้ัน ๆ ไปเร�อย ๆ จนสำเร็จครบทุกช้ัน (ขนาดของหนาจอไมเกิน 5.8 น้ิว

และตัว 3D Print จะสูงไดไมเกิน 2 น้ิว) ตองขอบอกเลยวา คาตัวของ

เจา OLO น้ี ถูกกวาเคร�อง 3D Printer ท่ัวไปอยางมากเลยทีเดียวครับ

OLO



80 km./hr

SMART TRANSPORT  

ระบบติดตามและตรวจสอบยานพาหนะอัจฉริยะ

SMART TRANSPORT  

ระบบติดตามและตรวจสอบยานพาหนะอัจฉริยะจากทรูบิสสิเนส ใหเจาของกิจการไดรูทุกความเคล�อนไหวของรถ 

และผูขับขี่จากศูนยควบคุมรถตลอด 24 ชั่วโมง โดยการใชระบบ Telematics และ GPS Tracking System 

ที่มีประสิทธิภาพสูง ชวยเพิ่มความปลอดภัยสำหรับสินคาหรือผูโดยสาร โดยสามารถตรวจสอบแบบ เรียลไทม 

ผานสัญญานทรูมูฟ เอช 3G+  ซึ่งมีประสิทธิภาพครอบคลุม 77 จังหวัด  รวมกับระบบ GPS ที่ใชสัญญาณ 

ดาวเทียมในการตรวจจับทำใหสามารถตรวจสอบความผิดปกติไดในทุกกรณี ชวยเพิ่มทั้งประสิทธิภาพการขนสง 

และบริหารตนทุนคาใชจายไดอีกดวย

กำหนดเสนทางการเดินรถ

กำหนดขอบเขตระยะทางและเสนทางของรถ

และแจงเตือนทันทีที่มีการขับออกนอก

เสนทางหรือยานพาหนะมีปญหา

ประเมินการขับขี่

บันทึกลักษณะการขับรถของพนักงานขับ 

วากอใหเกิดอันตรายหรือไม 

และนำมาประเมินผลเปนคะแนนไดภายหลัง

ตรวจอัตราการใชเชื้อเพลิง

บันทึกการการสิ้นเปลืองน้ำมัน แจงสภาพ

เคร�องยนต เพ�อประโยชน ในการตรวจสอบสภาพรถ

วิเคราะหอุบัติเหตุ

เม�อมีอุบัติเหตุสามารถวิเคราะห

ขอมูลการขับและเฉี่ยวชนจากเซนเซอร

ในแตละจุดของรถ
ปองกันการขโมย 

เจาของรถสามารถสั่งดับเคร�องยนต

ไดจากทุกทีผาน Smart Device

ดูรายงานไดทุกที่

สามารถตรวจดูรายงานและ

สั่งการผานอุปกรณทั้ง

สมารทโฟน แทปเล็ต และ พีซี

ประหยัดคุุมคา

ประหยัดคาใชจายดานเซิฟเวอร

และการดูแลระบบ เพราะเก็บขอมูล

ทั้งหมดบนคลาวด

สอบถามรายระเอียดเพิ่มเติมไดที่

โทร. 02-900-9100 (จันทร-เสาร 08.30-17.30 น.)



ติดตอ ทรูชอป ทรูพารทเนอร     

และ ตัวแทนจำหนายที่รวมรายการ

หรือโทร. 02-900-9100 (จันทร-เสาร 08.30-17.30 น.)

bts@truecorp.co.th l     truebusiness

http://truebusiness.truecorp.co.th
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Workstyle

ธุรกิจอยางนี้ก็มีดวย!

ขุดไอเดียสุดเลิศของเหลา

เม�อพูดถึงคำวา Startup แลวหากเรียกเปนภาษาไทยใหเขาใจงาย ๆ น่ันคือบริษัทเกิดใหมท่ีมี

ผูกอต้ังและพนักงานเพียงไมก่ีคนเทาน้ัน แตมีไอเดียท่ีแตกตาง โดดเดน อยางท่ีเรารูจักกันดี

อยางแอปเปล ไมโครซอฟท กูเกิล หรือเฟซบุก ที่ประสบความสำเร็จระดับโลกมาแลว แต

คนไทยก็ไมนอยหนาเชนเดียวกัน เพราะเราก็มีกลุม startup ท่ีใชประโยชนจากความกาวหนา

ของเทคโนโลยีจนกระท่ังพัฒนาธุรกิจใหเติบโตและสรางสรรคโซลูช่ันท่ีตอบโจทยแกผูประกอบ

การธุรกิจไดเปนอยางดี และในวันน้ีเราจะมาแนะนำกลุม Startup ท่ีเปนหน่ึงในธุรกิจไทยท่ี

จะเติบโตในอนาคต

Startup

มาที่บริษัทแรกกันเลยหลายคนคงรูจักกันดีในรานคาโซเชียลมีเดีย

อยางเฟสบุค เพราะโซลูช่ันน้ีเปรียบเสมือนผูชวยหลังรานคาออนไลน

ท่ีคอยจัดการคำส่ังซ้ือ, จัดกลุมลูกคา, รับชำระสินคาผานบิลออนไลน,

ระบบแชทติดตามสถานะการสั่งซื้อ และการบริหารจัดการสตอก

และการจัดสงไดในคลิกเดียว 

อีกหนึ่งโซลูชั่นที่ชวยตอบโจทยสำหรับธุรกิจที่ตองการโปรโมท

สินคาหรือบริการบนมือถือไดอยางมีประสิทธิภาพ หลากหลาย

รูปแบบเชน Ads Calling คลิปโฆษณาในลักษณะ Pop Up

ที่จะปรากฎขึ้นบนหนาจอในระหวางที่รอสายไมวาจะเปนในตอน

โทรเขา หรือ โทรออก ADs List คือรูปแบบคลิปโฆษณาส้ัน ๆ

เพราะกลุมลูกคานั้นสามารถเลือกรับส�อของธุรกิจนั้น ๆ ได

โดยตรง เพ�อสะสมยอดเงินเพ�อแลกรับ Rewards ตาง ๆ 

Sellsuki

Doo ADS



ขอบคุณที่มา : www.sellsuki.co.th, www.mxphone.net, http://getsantabox.com, https://peakengine.com, www.glurr.com, www.bud.in.th

บอกลาโปรแกรมบัญชีแบบเดิม ๆ เพราะ วันนี้เราขอแนะนำ

โปรแกรมบัญชีออนไลน ที่จะตอบโจทยการใชงานตามยุค

สมัยเปนระบบ Software as a service ท่ีตอบโจทยลูกคา

ไดมากกวาโดยเฉพาะผูที่เริ่มทำธุรกิจใหมซึ่งโปรแกรมพีคจะ

แตกตางจากโปรแกรมบัญชีทั่วไปคือ สามารถบอกขอมูล

ที่จำเปนใหไดรับรู ดวยระบบแจงเตือนโดยที่คุณไมจำเปน

ตองเขาไปหาขอมูลเอง นอกจากนี้ยังอำนวยความสะดวก

แกผูใชงานทั้งบน PC และอุปกรณอ�น ๆ รวมถึงการเก็บ

ขอมูลโดยใชเทคโนโลยีคลาวน ที่มีความเสถียร ปลอดภัย

รวดเร็ว และยังสามารถใชงานไดทุกที่อีกดวย

หนึ่งในแอพพลิเคชั่นที่ชวยสราง loyalty program ใหแกธุรกิจ

ดวยการดึงดูดลูกคารายใหมและรักษาลูกคาขาประจำใหกลับมาใชบริการ

อีกคร้ังดวย rewards program หรือ การสรางแคมเปญการสะสม

แตม เพ�อเปนของรางวัลแกลูกคาของคุณ ลูกคาสามารถเห็นของ

รางวัลและแลกรับจากรานคุณผานทาง Application bud พรอม

ระบบการจัดการภายในท่ีไมยุงยาก นอกจากน้ีผูใชแอพพลิเคช่ัน Bud

สามารถตรวจสอบสิทธิพิเศษใกลตัว หรือโปรโมช่ันของทางรานของ

คุณได หรือหากคุณตองการประชาสัมพันธขาวสารไปยังลูกคาโดยตรง

ก็สามารถทำไดดวยการ Push Notification ผานสมารทโฟนลูกคา

ธุรกิจแบบน้ีมีดวยหรือ? Santabox เปน Startup รายแรก

ท่ีมีไอเดียแจกตัวอยางสินคาทดลองออนไลน ใหแกลูกคาได

ทดลองใชฟรี ดวย concept ทีวาเปนบริการสงสินคาชนิด

ตาง ๆ ใหใช “ฟรี” โดยแลกกับการตอบ feedback หลัง

ใชสินคาเสร็จ โดยเจาของแบรนดท่ีสนใจเพียงแคติดตอกับ

Santabox เทาน้ัน ก็จะชวยดำเนินการจัดสงสินคาใหตรง

ถึงกลุมเปาหมายที่คุณตองการ ลดความยุงยากในการ

บริหารจัดการ พรอมกับFeedback หลังการใชอีกดวย

Santabox

Peakengine

Bud
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ทรู ผนึกกำลัง คอมเซเวน ยกระดับบริการสูมิติใหม กาวสูอีกขั้นของบริการคุณภาพครบวงจร เพ�อตอบสนองครบทุก

ไลฟสไตลคนไทย มุงเนนลูกคาทรูไดรับประสบการณการบริการที่ดีที่สุด ณ ชองทางการใหบริการลูกคาที่สะดวกสบายและ

ครอบคลุมมากท่ีสุดในประเทศไทย โดยบริษัท คอมเซเวน จำกัด (มหาชน) ไดเขาลงนามในสัญญาความรวมมือทางธุรกิจกับ

บริษัท ทรู ดิสทรีบิวชั่น แอนดเซลส จำกัด ซึ่งเปนบริษัทยอยของบริษัท ทรู คอรปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) เพ�อรวมกัน

บริหารจัดการการขายสินคาและการใหบริการในจุดใหบริการลูกคาทรู 166 แหง ในหางบิ๊กซีและหางเทสโก โลตัสทั่วประเทศ

อีกท้ังเพ่ิมจุดใหบริการลูกคาทรูในรูปแบบ True Authorized Reseller ในรานขายปลีกภายใตคอมเซเวน เชน Banana IT

และอ�น ๆ กวา 300 สาขาท่ัวประเทศ ม่ันใจตอบโจทยความเปนดิจิตอลไลฟสไตลท่ีทำใหชีวิตประจำวันของลูกคามีความสะดวก

ยิ่งขึ้น งายขึ้น และสรางความพึงพอใจสูงสุดใหกับลูกคาทรูทั่วประเทศไดอยางแนนอน  

ทรู ผนึก คอมเซเวน ยกระดับความเปนเลิศดานจุดบริการลูกคาครบวงจร

เม�อเร็วๆน้ี ทรูบิสิเนส ไดรวมมือกับกรมสงเสริมอุตสาหกรรม (DIP) จัดอบรมใหกับผูประกอบการ SMEs รุนใหมไฟแรง

ในโครงการ “เสริมสรางผูประกอบการใหม” ภายใตหลักสูตร NEC เศรษฐีใหม รุนท่ี 6 ในหัวขอเร�อง Transform SME

to Startup เพ�อเปนการติวเขมใหความรู และชวยสรางเสริมความม่ันใจใหแกผูประกอบการ โดยมีท้ังการฝกความกลาท่ีจะ

คิด ฝกทำโมเดลธุรกิจใหม ๆ ท่ีหลากหลาย เนนในเร�องการนำเทรนดเทคโนโลยีเขามาชวยสงเสริม และเปนแรงสำคัญในการ

ขับเคล�อนธุรกิจ ซ่ึงมีผูประกอบการรายใหม ใหความสนใจและเขารวมอบรมหลักสูตรในคร้ังน้ี ณ กรมสงเสริมอุตสาหกรรม

กระทรวงอุตสาหกรรม

กรมสงเสริมอุตสาหกรรม จับมือ ทรูบิสิเนส จัดอบรมหลักสูตรติวเขม SMEs



ทรูบิสิเนสจัดงานสัมมนายอยมอบแกลูกคาองคกร SCG โดยเนนการนำนวัตกรรมดาน ICT ของกลุมทรูฯและในเครือ หวัง

มีสวนรวมผลักดันศักยภาพธุรกิจกลุม SCG สูความเปนผูนำไดอยางเหนือระดับ ณ บริษัท ปูนซิเมนต ไทย จำกัด (มหาชน)

สำนักงานใหญ โดยมีทีมผูบริหารและพนักงานเขารวมฟงการบรรยายในงานสัมมนาครั้งนี้กวา 100 คน

สำหรับแตละหัวขอการถายทอดความรูในครั้งนี้ ไดรับเกียรติจากวิทยากรผูทรงคุณวุฒิในหลากหลายดาน มาบรรยายใน

ครั้งนี้ ไมวาจะเปน ดร.พณชิต กิตติปญญางาม ในหัวขอเร�อง True Innovation นวัตกรรมสูความเปนผูนำ พรอม

อัพเดทเทรนด ไอที ที่มีความจำเปนในธุรกิจ, คุณชุติกาญจน เธียรเจริญชัย ในหัวขอ ระบบดูแลรักษาความปลอดภัยของ

ขอมูลบน Digital Platform ท่ีพ่ึงเปดใหบริการใหมลาสุด พรอมรองรับ IT trend 2016-2017, คุณเฉลิมพล วงคแกว

ในหัวขอ Power of Speech in Digital Age กับความสามารถในการประยุกต Speed Recognition เพ�อใชงานกับ

ธุรกิจของคุณ, คุณชลธวรรณ สวัสดี หัวขอ Cloud Business Practice บรรยายถึงกรณีศึกษาเกี่ยวกับบริษัททั้งใน

และตางประเทศ กับการนำ Cloud ไปใชในธุรกิจ เพ�อเพ่ิมประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของงาน แถมยังลดตนทุนความเส่ียง

ในธุรกิจไดอยางไร, คุณเอกชัย สุวรรณาลัย ในหัวขอ Smart Transport ระบบบริหารจัดการยานพาหนะอัจฉริยะ ท่ีชวย

เพิ่มความปลอดภัย (Safety) ใหแกผูขับและยานพาหนะ ทั้งยังชวยบริหารคาใชจายใหแกเจาของกิจการ

การจัดงานคร้ังน้ี ทรูบิสิเนส หวังเปนสวนหน่ึงในการรวมพัฒนาองคกรลูกคาในดานธุรกิจตาง ๆ อยางตอเน�อง พรอมไม

หยุดยั้งที่จะเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพของลูกคาทรูบิสิเนสตางๆ ดวยนวัตกรรมเทคโนโลยีจากกลุมทรูฯ ในอนาคต

อีกดวย 

ทรูบิสิเนสจัดอัพเดทเทรนดและนวัตกรรมธุรกิจแกกลุมผูบริหาร SCG

รวมผลักดัน ICT มุงเสริมสรางศักยภาพองคกรลูกคาสูความเปนผูนำอยางตอเน�อง



เกมเดือน มิถุนายน 2559

รวมสนุกตอบคำถามไดที่

truebusiness

รวมกิจกรรมกันงายๆ เพียง

1. กด Like เปนแฟนเพจทรูบิสิเนส Facebook.com/trueforbusiness

2. กด Like และ กด Share ภาพกิจกรรมนี้ของทรูบิสิเนส 

   (ตั้งคาใหเปนสาธารณะ)

3. แจงช�อและนามสกุล วาได Like&Share ภาพกิจกรรมนี้มาทางกลองขอความ (inbox)

ระยะเวลากิจกรรม ตั้งแตวันนี้ ถึง 30 มิถุนายน 2559

ประกาศผลใหทราบทางเฟซบุคทรูบิสิเนสภายใน วันที่ 4 กรกฎาคม 2559

1. ใชแชทแอพลิเคชั่น TrueBusiness Connect ส�อสารถึงกันลดการใชโทรศัพท

2. ใช SME Pool Plan แชรคาโทรกันไดระหวางพนักงานภายในองคกร

3. ประชุมทางไกลผาน Video Confernce ชวยลดคาใชจายในการเดินทาง

4. ถูกทุกขอ

5. ถูกเฉพาะขอ 1 และ 4

ขอใดเปนวิธีลดตนทุนในการทำธุรกิจแบบทรูบิสิเนส

อางอิงจาก : idxw.net

สราง Corporate Identity

ให Branding ใน 7 นาที

หาคำตอบเพิ่มเติมภายในเลมคอลัมน Product Solution



Jobs fill your 

pocket, 

Adventures 

fill your soul  

Jaime Lyn Beatty



สอบถามโทร. 1331

ใชบริการดวยตัวเองไดแลววันนี้ที่

www.truebusinessiservice.com

 

บริการออนไลนที่ชวยใหลูกคานิติบุคคลบริหารจัดการ ตรวจสอบ สมัครหรือเปลี่ยนเเปลงรายละเอียด

การใชงาน รวมถึงการจัดการใบแจงคาบริการและชำระคาบริการในเครือทรูไดงายๆ สะดวกสบาย ปลอดภัย

ลดภาระงานเอกสาร ตอบโจทยธุรกิจทุกรูปแบบ

ทรูบิสิเนสไอเซอรวิสสำหรับลูกคานิติบุคคล

เช็คยอด สรุปรายงาน จัดการงานเอกสาร

งายๆ ดวยตัวเอง

Convenient สะดวกสบายใชบริการไดทุกที่ ทุกเวลา

Secured ระบบมีความปลอดภัย ไววางใจได

Easy ใชงานงาย ไมยุงยาก

Fast ตรวจสอบการใชงานไดรวดเร็ว

TrueBusiness iService

Usage Summary

สรุปภาพรวมการใชงานทั้งองคกร จัดอันดับ

ผู ใชงานสูงสุด และดูแนวโนมการใชงานดวยกราฟ

ชวยใหบริหารได โดยงาย

Usage & Report

รายงานสรุปคาใชจายทั้งในสวนที่ออกบิลไปแลว

และอยูระหวางรอบบิล เพ�อใชตรวจสอบคาใชจาย

ที่ผานมา แยกตามแตละแผนธุรกิจ

History

ตรวจสอบประวัติใบแจงคาใชบริการและการชำระ

คาบริการยอนหลังได 6 เดือน

สามารถกำหนดระดับการใชงานของผูดูแลระบบ

แตละคน เพ�อใหงายตอการบริหารจัดการ

Admin

สะดวกในการเปลี่ยนแปลงรายละเอียด รวมถึง

การเพิ่มขอมูลตางๆ ไดตามตองการ

Profile

Manage & Pay

เลือกดูรายละเอียดการใชงานได ในระดับบริษัท,

ระดับบัญชี และระดับเลขหมายโทรศัพท และ

รวมใบแจงยอดคาบริการในใบเดียว (E-Ticket)

พรอมพิมพใบหักภาษี ณ ที่จาย ย�นไดที่ทรูชอป

ทุกสาขา

$

** สามารถใชงานผาน : Internet Explorer version 10 ขึ้นไป, Google Chrome, FireFox

ทรูบิสิเนสไอเซอรวิส





http://truebusiness.truecorp.co.th truebusiness

เคียงขาง สูความสำเร็จไปดวยกัน

ศูนยบริการลูกคาธุรกิจ โทร. 02-900-9100 (จ-ส 08.30-17.30 น.)


